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Stadtwerk Winterthur 
Kundendienst
Untere Schöntalstrasse 12
8406 Winterthur

Briefadresse:
Stadtwerk Winterthur
8403 Winterthur

stadtwerk.telekom@win.ch
stadtwerk.winterthur.ch/ftth

Fragen? Wir sind für Sie da: 
Wieviel Bandbreite brauche ich? 
Welches Angebot passt zu mir? 

Die Fachleute der Glasfaser-Hotline 
beraten Sie gerne unter 
Telefon 0800 84 00 88
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Winterthurer Glasfasernetz.
Multimedia-Dienste in Lichtgeschwindigkeit.



Grenzenlos Kommunizieren dank 
Winterthurer Glasfasernetz.

T E L E K O M

Grenzenlos Kommunizieren dank 
Winterthurer Glasfasernetz.

Ein Netz...
In höchster Auflösung Fernsehen, beson-
ders schnell im Internet Surfen und Online 
Arbeiten – die Glasfaser bietet all das aus 
einer einzigen Glasfaserdose. Dank des 
Glasfasernetzes haben die Winterthurer-
innen und Winterthurer Zugang zu Multi-
media-Diensten in Lichtgeschwindigkeit.

... verschiedene Anbieter.
Das Winterthurer Glasfasernetz ist ein 
offenes Netz und steht somit allen Ser-
viceprovidern offen. Dadurch spielt der 
Markt und die Kundschaft hat eine grosse 
Auswahl an Angeboten.

Vorteile der Glasfaser. 
Das Bedürfnis, immer höhere Datenmen-
gen zu übertragen, wächst stetig. Kupfer- 
und Koaxialtechnologie können nur eine 
beschränkte Menge übermitteln. Deshalb 
werden sie in absehbarer Zeit an ihre 
Grenzen stossen. Die Glasfaser hingegen 
überträgt bedeutend mehr Daten als die 
anderen Technologien. Sie erfüllt damit die 
Anforderungen heutiger wie auch künfti-
ger Multimedia-Anwendungen.

Ihre Vorteile.
 Symmetrische Internetband-
 breite für gleich schnelles Senden 
 wie Empfangen
 Grosse Auswahl an Angeboten 
 verschiedenster Serviceprovider
 Fernsehen, Radio, Internet 
 und Festnetztelefonie aus der 
 Glasfaserdose
 Geschäftskundschaft profitiert 
 zusätzlich von 24-Stunden-Support



Einfach – alles aus derselben Glasfaserdose.

Schnelleres Surfen
Hochaufl ösendes, zeit-

versetztes Digital-
Fernsehen (Replay-TV)

Digitale Telefonie 
in guter Ton- und 

Bildqualität

Digitales Live-Radio-
Streaming

Schnellerer Up- und 
Download

Gleichzeitiges 
Aufnehmen und Ansehen 

von mehreren 
HD-Kanälen möglich

Nutzung von Cloud-
Diensten ohne Warte-

zeiten

fähig für Ultra-HD 
(4K-, 8K-UHD)

Sicheres und verzöge-
rungsfreies Arbeiten 
von zu Hause (Home-

Offi ce via VPN)

So kommen Sie zu Ihrem neuen Angebot.

Prüfen Sie Ihre aktuellen Internt-, TV- und Telefonie-
Ve rträge. 

Wählen Sie im Glasfaser-Shop das passende Angebot 
aus. Die Fachleute der Glasfaser-Hotline be raten Sie 
gerne unter Tel. 0800 84 00 88. 

Kündigen Sie rechtzeitig Ihre bestehenden Verträge 
(TV /Radio, Internet, Festnetztelefonie). Vorlagen für die 
Kündigung finden Sie im Glasfaser-Shop.

Bestellen Sie das von Ihnen gewählte Abonnement 
direkt in unserem Webshop oder beim Serviceprovider. 
stadtwerk.winterthur.ch/glasfaser-shop


